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I AOL condamné à revoir ses contrats d'abonnement
Stéphane Long, 01net., le 17/06/2004 à 19h13

Le tribunal de grande instance de Nanterre ordonne au fournisseur d'accès de modifier ses 
contrats d'abonnement, jugés défavorables aux consommateurs. AOL compte faire appel de 
cette décision.

L'UFC-Que Choisir remporte une nouvelle victoire dans sa chasse aux clauses abusives. 
L'association de défense des consommateurs vient d'obtenir la condamnation d'AOL, après celle 
d'Orange au mois de février dernier. Dans son jugement rendu le 2 juin, le tribunal de grande 
instance (TGI) de Nanterre a relevé vingt et une clauses abusives et dix illicites dans les contrats 
d'AOL en vigueur en l'an 2000 et depuis 2003. 
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